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系统覆盖范围 

7 百万 
人口 

680 平方公里 
总面积 

+15亿人次 
公交车年客运量 

    29% 
    公交出行比例 

7家公交车运营商 
+ 地铁及城市铁路 

420万人次 
公交车日客运量 
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综合收费系统 

140  公里地铁线路 

  136   个地铁站 

23 公里城郊火车线路 
 10  个城郊火车站 

6,600 辆公交车 

380 个城市公交服务点 

综合收费 使用智能卡支付车费 
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客运量和基础设施 

11,300个 
公交停靠站 

+5,400,000人次  
日客运量 

280公里 
隔离车道 
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运输服务提供者 

s 

补充性技术服务 

s 

财务管理服务 

供应商 

圣地亚哥首都大区公交系统 

圣地亚哥地铁 

圣地亚哥城郊火车 
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系统财务状况 
66% 

26% 

7% 
政府补贴 
45% 

票务收入 
55% 

15亿美元 
系统总收入(2016) 
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支付方案 

国家根据第20378号法律作
出补贴 

用户使用智能卡支付车费 

圣地亚哥公交系统财
务管理公司（AFT）
根据交通和通讯部

（MTT）的授权进行
支付。 

公交车运营商每月收两次付款 

如果涉及转让权，则生产厂商和金融机构直接收到付款。 

地铁 

配套服务按月支付 
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即将进行的招标 

道路使用权招标 (4 家经营单位) 
约 3300 辆公交车 

 

50% 
 
 道路使用权招标 (3 家经营单位) 

约 3500 辆公交车 
 

2017-2022 
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提高质量 
 
 
 
 

 
 
 
 

更多竞争 
 
 
 
 

 
 

 
持续性服务 

 
 
 

 
 
 

招标程序原则 
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更多经营单位(UN) 
 
从目前的4家经营单位变成6家经营单
位 

- 更多运营商 
 
- 优化系统的规模和效率（车队规模为
530至560辆公交车） 

 
 
 
 

更多竞争 
 
 
 
 

分散风险 
 
- 较好地分担经营和财务风险。 
 
- 鼓励改进运营绩效。 

作为战略资产的 
公交总站 

 
-  这些公司将接收用于服务运
营的公交总站。 
 
-  减少可能的进入壁垒。 
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质量激励 
 
对符合以下条件的公司将给予额
外的激励措施： 
 
- 规范性 
- 服务质量 
- 车辆质量 

 
 
 
 

提高质量 
 
 
 
 

改善公交线路网 
 
 

扩大公交覆盖范围，城郊到达

城中心更为便捷，减少每次出

行换乘的次数。 

 
 
 

更加现代化的车队 
 

 

引入电车和具多种特色的公交

车，如配备空调、安装更多座

椅、地板更低，以及低排放、

混合动力、天然气等类型公交

车。 
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调整公交车路线，增加

地铁路线 
 

调整公交服务路线，以加强与

地铁路线的整合，地铁3号线

和6号线的延长路线纳入考虑

范围。 

 

 
 
 

持续性服务 
 
 
 
 改进合规机制 

 
 
 

合同条约可对成本变化进行控

制，在引进新运营商时不会有

服务中断或财务损失的风险。 

第三方监控 
 
 
 

以客观视野对待合规性， 

以更快速度拟定纠正措施。 
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3 投资机会 
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投资智利 
 

KM a licitar (por mes) 
 

Unidades de Negocio (UN) 

Tamaño de la licitación 

Pronóstico de Ingresos por UN 

50% 
 
 

•  智利在公共私营合作协会（APP）运作方面有丰富的实践经验，部分公
共政府部门负责的服务项目由私营企业提供和管理。 

•  公共政府部门与私营企业之间形成合作关系，通过签署合同确定双方的
责任，划定与业务相关的风险。 
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投资智利 
 

KM a licitar (por mes) 
 

Unidades de Negocio (UN) 

Tamaño de la licitación 

Tamaño promedio por UN 

Pronóstico de Ingresos por UN 

50% 
 
 

 
• 道路使用权公开招标的内容包括运营商使用公共资产的特许权利（优先而非独家使用
圣地亚哥市的某些道路）。 
 
• 特许经营企业可以自由使用停靠站、转运站等其他基础设施。 
 
• 此外，特许经营企业应负责公交运营服务和人事管理，对服务提供所需投资，保证正
常提供服务。 

• 特许经营者根据合同规定的支付制度收取利润。 
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8000万美元 
 
 

每个运营单位预计年收入 

2 个运营单位 
 

每个投标方中标的运营单位数量上限 

1500 辆公交车    2018年改造后的车队规模 

10 年 
 
 

招标的特许经营期限 

+10% 收入 运营表现良好的奖励 

550 辆公交车 
 
 

运营单位平均规模 

6个 
 
 

新的运营单位 (UN) 
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投资机会 
怎样降低风险 

该系统运营超过10年，在经营业绩和成本方
面有足够多的信息。 

10年以上的经验 

通过系统收费的调整公式保护合同的实际价值 

保护合同实际价值 

当影响营业收入和盈利能力的各种关键外部变量
出现变化时进行调整机制。 

额外审查机制 
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4 投标技术细节 
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PPT 

按公里数收
费 

+
运营商收入 

运营商支付公式 

按质
量收费 

按车
辆数
量收费 
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根据车队配额的支付方式(PCF) 
 

• 支付公式中确定的金额，代表与车辆相关的成本（摊销和利息）。 

• 这个方式可将业务中的运营成本（Opex）与资本性支出（Capex）部分分开，其中
的车辆投资可避免经营风险。 
 
•  投标方可向第三方转让该配额权益，这种情况下，系统将直接支付给第三方。这种
机制有助于金融机构对业务的评估。 
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• 本招标的特许经营合同符合“相关权益”的定义，后者指提供基本服务时所需的资产，如双⽅方
协商同意的公交⻋车、汽⻋车总站、个⼈人权利利及其他的动产或不不动产等。 

• 特许经营合同中包括 “预防措施合同”的⼯工具，交通和通讯部通过这⼀一⼯工具，确保提供服务
所需的资产和服务继续保持在公交系统中。 
 
• 通过这种⽅方式，服务提供商可以履履⾏行行其合同承诺，⽽而资产和服务的供应商则更更加确定相应
配额的⽀支付。 
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•  合同规定，公司/特许经营公司可向第三方转让道路使用特许经营权合同中的部分或全部
权利。 

•  交通和通信部是根据上述转让权的规定安排付款的主体。 

•  系统财务管理公司必须直接支付给上述获得转让特许经营权的第三方。 

•  特许经营权的转让不应影响运营商资金流，这保障了公交车生产商和投资者的资金流。 
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5  招标邀请 
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积极参与招标流程 

智利共和国总审计长确定招标基
本原则 

开始提供服务 

接收投标（2017年12月） 

问答（2017年9月至10月） 

开标，评标与授标（2018年2月） 

2017-2018 

100 天 

45天 

30天 

2018年10月23
日 
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为圣地亚哥公共交通的现代化和完善作贡献。 

•  提高公交服务的规范性，扩大公交的覆盖范围，减少旅行时间，提高驾驶质量，

提供高标准车辆，重新鼓励用户使用公交系统。 

 

加强合作，敞开未来在拉美地区投资的大门： 

•  圣地亚哥公交系统走在南美国家的前沿，它整合了运营和收费、每天客运量超

过480万人。 
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